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Case-Based Method (CBM) dan Project-Based Learning (PBL)

Capaian 
Pembelajara
n (CP)

Menunjukkan sikap beriman, bertakwa kepada Tuhan Yang Maha Esa, serta berbudi luhur dalam menjalankan 
peran dan tanggung jawab profesionalnya di tengah kebutuhan pembangunan.
Menguasai konsep teoretis dan prinsip-prinsip ilmu ekonomi, administratif, manajerial, tata laksana, serta 
penguasaan IPTEK terkini yang relevan dengan kebutuhan pembangunan.
Mampu menerapkan pemikiran logis, kritis, dan profesional dalam melakukan analisis, perencanaan, dan 
pengembangan untuk berkontribusi pada prioritas pembangunan.
Mampu menduduki posisi strategis dan bertanggung jawab dalam merumuskan keputusan manajerial, 
melakukan analisis keuangan, dan pengadministrasian, serta menciptakan inovasi berbasis teknologi untuk 
kegiatan produktif pelayanan masyarakat.

Mampu menunjukkan perilaku yang berintegritas akademik, berdisiplin tinggi, beretika profesi, serta 
menginternalisasi nilai kemandirian, jiwa kepemimpinan, dan wawasan kewirausahaan yang berlandaskan 
moralitas budi luhur Pancasila serta kearifan lokal (Kalo Sara).

Menguasai konsep teoritis secara mendalam dan komprehensif mengenai empat pilar fungsional ilmu 
manajemen (Keuangan, Sumber Daya Manusia, Pemasaran, Operasional) serta konsep digitalisasi bisnis 
berbasis big data analytics, fintech, ekonomi sirkular, dan dinamika ekonomi makro-mikro.Mampu menyusun dan mengevaluasi rencana bisnis (business plan), melakukan analisis kelayakan keuangan 
dan investasi, mengelola risiko, melakukan audit kinerja organisasi, mengolah data statistik, serta merancang 
arsitektur operasional industri modern dan platform bisnis digital.
Mampu mengambil keputusan strategis bisnis secara mandiri maupun kolaboratif, memimpin tim kerja lintas 
disiplin, mahir menggunakan teknologi informasi perkantoran/analitis, serta piawai dalam melakukan 
komunikasi publik (public speaking) dan negosiasi bisnis secara persuasif.

Mampu menjelaskan peranan strategis sistem informasi manajemen, infrastruktur TI, dan keamanan informasi 
dalam mendukung operasional serta pengambilan keputusan manajerial perusahaan di era digital
Mampu menganalisis kebutuhan sistem informasi organisasi untuk memecahkan masalah operasional dan 
meningkatkan keunggulan kompetitif
Mampu mengevaluasi implementasi e-commerce, enterprise systems (ERP, SCM, CRM), dan kecerdasan bisnis 
(business intelligence) pada organisasi
Mampu merancang usulan sistem informasi atau tata kelola basis data berbasis teknologi digital untuk 
mendukung efisiensi organisasi secara kolaboratif

Deskripsi 
Mata Kuliah

Mata kuliah Sistem Informasi Manajemen (SIM) membekali mahasiswa dengan pemahaman mendalam tentang pemanfaatan 
teknologi informasi untuk meningkatkan kinerja, efisiensi, dan keunggulan kompetitif organisasi bisnis. Fokus pembelajaran 
mencakup infrastruktur teknologi informasi, manajemen basis data, sistem aplikasi perusahaan terintegrasi (ERP, CRM, SCM), e-
commerce, business intelligence, serta tata kelola keamanan informasi. Mahasiswa diajarkan untuk berpikir logis dan berbasis data 
dalam merancang serta mengevaluasi solusi sistem informasi guna mendukung pengambilan keputusan manajerial di tingkat 
operasional, taktis, hingga strategis.

Laudon, K. C., & Laudon, J. P. (2021). Management Information Systems: Managing the Digital Firm (17th ed.). 
Pearson.
O'Brien, J. A., & Marakas, G. M. (2019). Management Information Systems (11th ed.). McGraw-Hill Education.

Dosen 
Pengampu
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Mampu menjelaskan konsep dasar 
sistem informasi dan peranannya 
dalam organisasi bisnis digital saat 
ini.

Indikator: Ketepatan definisi 
dan klasifikasi komponen SIM.

Kriteria: Rubrik deskriptif.

Kuliah, Diskusi Interaktif Sistem informasi 
dalam bisnis global 
kontemporer.

Mampu mengidentifikasi jenis-
jenis sistem informasi berdasarkan 
tingkatan manajemen dan fungsi 
bisnis.

Indikator: Ketepatan pemetaan 
sistem (TPS, MIS, DSS, ESS).

Kriteria: Tes objektif.

Kuliah, Tanya Jawab
Resume tipe-tipe sistem 
informasi pada bank umum.

Sistem bisnis 
elektronis dan 
kolaborasi global.

Minggu ke
Kemampuan Akhir tiap tahapan 

belajar (Sub-CPMK)
Penilaian Bentuk Pembelajaran, 

Metode Pembelajaran, 
Materi Pembelajaran

Bobot 
PenilaianIndiktor/Kriteria

Mampu mengidentifikasi 
komponen jaringan 
telekomunikasi, nirkabel, dan 
internet untuk mendukung bisnis.

Indikator: Kesesuaian 
pemilihan teknologi jaringan 
untuk kebutuhan bisnis.

Kriteria: Rubrik deskriptif.

Kuliah, Diskusi Kelompok

Resume perkembangan 
teknologi 5G untuk 
operasional industri.

Telekomunikasi, 
internet, dan teknologi 
nirkabel.

Mampu menganalisis risiko 
keamanan informasi dan 
merumuskan kebijakan 
perlindungan aset digital 
organisasi.

Indikator: Ketepatan 
identifikasi ancaman siber dan 
solusinya.

Kriteria: Rubrik pemecahan 
masalah.

Case Method, Diskusi

Analisis kasus kebocoran 
data konsumen pada 
platform e-commerce.

Mengamankan sistem 
informasi: tantangan 
dan solusi keamanan.

Ujian Tengah Semester (UTS) Ketepatan penyelesaian 
analisis masalah operasional 
(pertemuan 1-7)

Evaluasi Tertulis (Esai 
Konseptual & Studi Kasus)

Materi Minggu 1 s.d. 
7

Mampu menganalisis bagaimana 
sistem informasi memengaruhi 
strategi bersaing organisasi 
menggunakan model Porter.

Indikator: Ketepatan analisis 
keunggulan kompetitif.

Kriteria: Rubrik analisis kasus.

Case Method

Analisis strategi bersaing 
sistem informasi pada 
perusahaan transportasi 
digital.

Sistem informasi, 
organisasi, dan 
strategi.

Mampu menguraikan komponen 
infrastruktur teknologi informasi 
serta tren perkembangan teknologi 
terkini.

Indikator: Ketepatan 
identifikasi hardware, 
software, dan cloud 
computing.

Kriteria: Rubrik penilaian esai.

Kuliah, Elearning

Membuat makalah pendek 
tren cloud computing di 
Indonesia.

Infrastruktur teknologi 
informasi dan tren 
teknologi.

Mampu menjelaskan prinsip dasar 
manajemen data, arsitektur basis 
data, dan konsep big data.

Indikator: Kejelasan 
penjelasan model relasional 
basis data.

Kriteria: Tes objektif.

Kuliah, Praktik Terbimbing

Latihan membuat desain 
Entity Relationship 
Diagram (ERD) sederhana.

Dasar-dasar intelijen 
bisnis: database dan 
manajemen informasi.

Mampu mengidentifikasi jenis 
pengambilan keputusan dan 
pemanfaatan sistem pendukung 
keputusan (DSS/Business 
Intelligence).

Indikator: Kesesuaian alat 
bantu analitis dalam 
pemecahan kasus manajerial.

Kriteria: Rubrik pemecahan 
masalah.

Case Method

Simulasi pemecahan 
masalah manajerial 
menggunakan dashboard 
data.

Meningkatkan 
pengambilan 
keputusan: Business 
Intelligence.

Mampu merancang tahapan 
pengembangan sistem informasi 
menggunakan metode SDLC atau 
prototyping.

Indikator: Kelogisan dan 
keruntutan langkah 
pengembangan sistem.

Kriteria: Rubrik kerja 
kelompok.

Project-Based Learning

Menyusun draf analisis 
kebutuhan sistem untuk 
organisasi lokal.

Membangun sistem 
informasi alternatif 
pengembangan.

Mampu menyusun blueprint 
arsitektur atau prototipe rancangan 
sistem informasi manajemen yang 

Indikator: Kelayakan, 
kreativitas, dan integrasi antar 
komponen sistem.

Project-Based Learning

Finalisasi dokumen 

Integrasi komponen 
sistem dan 
penyusunan laporan 

Mampu mengevaluasi 
implementasi sistem aplikasi 
perusahaan terintegrasi (Enterprise 
Resource Planning/ERP).

Indikator: Ketepatan analisis 
manfaat dan hambatan ERP.

Kriteria: Rubrik analisis kritis.

Kuliah, Diskusi Kasus

Analisis 
kegagalan/keberhasilan 
implementasi ERP di 
perusahaan manufaktur.

Mencapai keunggulan 
operasional: aplikasi 
perusahaan (ERP).

Mampu menguraikan peranan 
Supply Chain Management (SCM) 
dan Customer Relationship 
Management (CRM) dalam bisnis.

Indikator: Ketepatan pemetaan 
alur informasi SCM dan CRM.

Kriteria: Tes objektif.

Kuliah, Tanya Jawab

Studi literatur implementasi 
CRM pada industri UMKM

Aplikasi perusahaan: 
sistem informasi SCM 
dan CRM.

Mampu menganalisis model bisnis 
e-commerce, platform pembayaran 
digital, dan strategi pemasaran 
digital.

Indikator: Kelogisan analisis 
model pendapatan e-
commerce.

Kriteria: Rubrik portofolio.

Project-Based Learning

Menentukan model e-
commerce untuk proyek 
kelompok bisnis UMKM.

E-commerce: pasar 
digital dan barang 
digital.
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sistem informasi manajemen yang 
solutif.

komponen sistem.

Kriteria: Rubrik penilaian draf 
proyek.

Finalisasi dokumen 
rancangan solusi SIM 
kelompok

penyusunan laporan 
proyek SIM.

Penyusun RPS
Pengampu Mata Kuliah

Sainul Hamid, S.E., M.E

Partisipasi Aktif & Diskusi 
Tugas Mandiri & Kelompok 
Tugas Kelompok/Project
Ujian Tengah Semester (UTS)
Ujian Akhir Semester (UAS)

Total

Pemanfaatan Teknologi: Selama perkuliahan, mahasiswa wajib mengeksplorasi penggunaan perangkat lunak analitis data, 
dashboard, maupun alat pemodelan sistem gratis untuk menyusun tugas proyek kelompok.

Kunjungan Pengamatan Lapangan: Mahasiswa didorong melakukan observasi langsung pada pelaku usaha sektor 
transportasi, pelabuhan, pertambangan, maupun UMKM di daerah Sulawesi Tenggara untuk melatih pemikiran kritis dan 
pemecahan kasus operasional yang kontekstual.

Mampu mempresentasikan 
rancangan solusi sistem informasi 
manajemen secara persuasif dan 
profesional.

Indikator: Kejelasan 
penyampaian ide, penguasaan 
materi, dan kualitas presentasi.
Kriteria: Rubrik komunikasi 
lisan.

Presentasi Proyek Akhir

Mempresentasikan hasil 
rancangan sistem informasi 
di depan kelas.

Presentasi Kelompok: 
Solusi Rancangan 
SIM Organisasi.

Ujian Akhir Semester (UAS) Kualitas komprehensif, 
kedalaman dokumen, dan 
kelayakan usulan sistem 
informasi

Penilaian Produk Proyek 
Akhir (Laporan Analisis & 
Rancangan SIM)

Materi Pertemuan 9 
s.d. 15 (Output 
Proyek)

Komponen Penilaian


