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Capaian 
Pembelajaran 
(CP) 

CPL-PRODI yang dibebankan pada MK  

CPL-3 
Memiliki semangat pelayanan, komunikasi efektif dan kerja sama dalam lingkungan kerja  

CPL-4 
Mampu berpikir logis, kritis, sistematis dan inovatif dalam menyelesaikan masalah operasional  

Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CPMK) 
 

CPMK-1 Menjelaskan konsep, fungsi, dan ruang lingkup keagenan kapal sesuai dengan regulasi pelayaran. 

CPMK-2 
Menganalisis proses pelayanan keagenan kapal mulai dari penunjukan agen hingga keberangkatan kapal 

CPMK-3 
Mengaplikasikan penyusunan dokumen dan perhitungan biaya operasional keagenan kapal. 

CPMK-4 
Mengevaluasi permasalahan operasional keagenan kapal dan merumuskan solusi sesuai regulasi serta kebutuhan 
industri maritim. 
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Deskripsi 
Singkat MK 

Mata kuliah Keagenan Kapal membahas konsep, fungsi, dan ruang lingkup keagenan kapal dalam kegiatan pelayaran, meliputi jenis-
jenis agen kapal, proses penunjukan agen, pelayanan kapal di pelabuhan, clearance in dan clearance out, pengurusan dokumen kapal, 
koordinasi dengan instansi terkait, perhitungan biaya keagenan (disbursement account), pelayanan awak kapal, penanganan 
muatan, penerapan regulasi nasional dan internasional, serta digitalisasi pelayanan keagenan kapal. 

Bahan Kajian 
/ Materi 
Pembelajaran 

Materi Kuliah : 
1.  Owner Agent, Husbandry Agent, Protecting Agent 

2.  UU Pelayaran, Permenhub, IMO 
3. Agency Appointment 
4. Ship Attendance 
5. Notice of Readiness, Statement of Facts, Time Sheet 

 

Pustaka Utama :  

·  Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2008 tentang Pelayaran.  
·  Peraturan Menteri Perhubungan tentang Penyelenggaraan Angkutan Laut dan Keagenan Kapal (sesuai regulasi terbaru).  
·  FONASBA Quality Standard System.  
·  International Maritime Organization (IMO) – FAL Convention, SOLAS, dan regulasi terkait.  
·  Branch, A. E. Elements of Shipping. 
 

 

Pendukung :  

Ppt pengajaran, Video, LMS 

Dosen 
Pengampu 

 
 FAKRIMAN LIAMBO, A.Md. PELY., S.E., M.SI 
 

Matakuliah 
Syarat 

  
 - 
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Minggu Sub-CPMK Materi Pembelajaran 
Metode 

Pembelajaran 
Indikator Penilaian 

Bentuk 

Penilaian 
Bobot 

1 
Memahami kontrak kuliah dan 

konsep keagenan kapal 

Kontrak kuliah, ruang lingkup 

keagenan kapal 
Ceramah interaktif 

Menjelaskan konsep 

keagenan kapal 
Partisipasi 2% 

2 
Menjelaskan fungsi dan jenis agen 

kapal 

Owner Agent, Husbandry Agent, 

Protecting Agent 
Ceramah, diskusi 

Menjelaskan fungsi masing-

masing agen 
Quiz 3% 

3 Menjelaskan regulasi keagenan kapal UU Pelayaran, Permenhub, IMO Diskusi Menjelaskan dasar hukum 
Tugas 

Individu 
5% 

4 
Menjelaskan proses penunjukan 

agen kapal 
Agency Appointment Studi kasus 

Menjelaskan prosedur 

penunjukan agen 
Tugas 5% 

5 
Menganalisis pelayanan sebelum 

kapal tiba 
Pre-arrival Information 

Case Based 

Learning 

Menyusun daftar persiapan 

pelayanan 
Tugas 5% 

6 
Menganalisis pelayanan kapal di 

pelabuhan 
Ship Attendance Simulasi 

Menjelaskan tahapan 

pelayanan kapal 
Presentasi 5% 
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Minggu Sub-CPMK Materi Pembelajaran 
Metode 

Pembelajaran 
Indikator Penilaian 

Bentuk 

Penilaian 
Bobot 

7 
Menjelaskan Clearance In dan 

Clearance Out 

Dokumen kapal dan koordinasi 

instansi 
Simulasi Menyusun alur Clearance Presentasi 5% 

8 Evaluasi CPMK 1 dan CPMK 2 Ujian Tengah Semester Tes Tertulis Ketepatan analisis UTS 15% 

9 
Menyusun dokumen operasional 

kapal 

Notice of Readiness, Statement of 

Facts, Time Sheet 
Praktik 

Menyusun dokumen secara 

benar 
Praktik 5% 

10 Menghitung biaya keagenan kapal Disbursement Account Latihan kasus Menghitung biaya pelayanan Tugas 5% 

11 Menjelaskan pelayanan crew Crew Change, Medical Assistance Diskusi 
Menjelaskan prosedur 

pelayanan crew 
Quiz 5% 

12 
Menjelaskan pelayanan bongkar 

muat 
Koordinasi dengan terminal Studi kasus 

Menjelaskan proses 

pelayanan muatan 
Tugas 5% 

13 
Menganalisis permasalahan 

keagenan 
Delay, Claim, Demurrage 

Case Based 

Learning 

Mengidentifikasi penyebab 

masalah 
Studi Kasus 5% 
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Minggu Sub-CPMK Materi Pembelajaran 
Metode 

Pembelajaran 
Indikator Penilaian 

Bentuk 

Penilaian 
Bobot 

14 Menyusun solusi operasional Strategi peningkatan pelayanan 
Project Based 

Learning 
Menyusun solusi Project 10% 

15 Presentasi proyek 
Presentasi studi kasus perusahaan 

keagenan 
Presentasi 

Kemampuan analisis dan 

komunikasi 
Presentasi 10% 

16 Evaluasi seluruh CPMK Ujian Akhir Semester Tes Tertulis Penguasaan seluruh materi UAS 15% 
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RUBRIK PENILAIAN 

A. Rubrik Tugas Individu (Bobot 10%) 

Kriteria Skor 4 Skor 3 Skor 2 Skor 1 

Ketepatan konsep Sangat tepat Tepat Cukup tepat Tidak tepat 

Kelengkapan jawaban Sangat lengkap Lengkap Kurang lengkap Tidak lengkap 

Analisis Mendalam dan logis Baik Cukup Tidak ada analisis 

Sistematika Sangat sistematis Sistematis Kurang sistematis Tidak sistematis 

Nilai = (Total skor / 16) × 100 

 

B. Rubrik Presentasi (Bobot 10%) 

Kriteria Skor 4 Skor 3 Skor 2 Skor 1 

Penguasaan materi Sangat baik Baik Cukup Kurang 

Penyampaian Jelas dan komunikatif Cukup jelas Kurang jelas Tidak jelas 

Ketepatan menjawab pertanyaan Sangat tepat Tepat Kurang tepat Tidak mampu menjawab 

Media presentasi Sangat menarik Menarik Cukup Kurang menarik 

Kerja sama tim Sangat baik Baik Cukup Kurang 

Nilai = (Total skor / 20) × 100 
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C. Rubrik Praktik Penyusunan Dokumen Keagenan (Bobot 20%) 

Kriteria Skor 4 Skor 3 Skor 2 Skor 1 

Ketepatan format dokumen Sangat tepat Tepat Cukup Salah 

Kelengkapan dokumen Lengkap Hampir lengkap Kurang Tidak lengkap 

Ketelitian pengisian Sangat teliti Teliti Kurang teliti Banyak kesalahan 

Ketepatan waktu Tepat waktu Terlambat sedikit Terlambat Tidak mengumpulkan 

Nilai = (Total skor / 16) × 100 

 

D. Rubrik Analisis Studi Kasus/Project (Bobot 20%) 

Kriteria Skor 4 Skor 3 Skor 2 Skor 1 

Identifikasi masalah Sangat lengkap Lengkap Sebagian Tidak mampu 

Analisis Mendalam dan berbasis data Baik Cukup Lemah 

Solusi yang ditawarkan Realistis, inovatif, sesuai regulasi Sesuai regulasi Kurang realistis Tidak sesuai 

Argumentasi Sangat kuat Baik Cukup Lemah 

Referensi ≥5 referensi ilmiah 4 referensi 2–3 referensi <2 referensi 

Nilai = (Total skor / 20) × 100 
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E. Rubrik UTS dan UAS 

Interval Nilai Huruf Kriteria 

85–100 A Menguasai seluruh CPMK, analisis sangat baik, mampu menyelesaikan studi kasus secara komprehensif 

80–84 A− Sangat baik, terdapat kekurangan kecil dalam analisis 

75–79 B+ Baik, mampu menghubungkan konsep dan praktik 

70–74 B Menguasai sebagian besar materi, analisis cukup baik 

65–69 B− Pemahaman memadai, namun analisis masih terbatas 

60–64 C+ Cukup memahami konsep dasar 

55–59 C Penguasaan materi dasar, banyak kekurangan pada analisis 

40–54 D Penguasaan materi rendah 

<40 E Tidak mencapai capaian pembelajaran 

 

INDIKATOR PENILAIAN AKHIR SEMESTER 

 

No KomponenEvaluasi Bobot (%) 

1. Kehadiran dan partisipasi dalamkelas 10 
2. Latihan dikelas dan penugasan (Quiz) 25 

3. Ujian Tengah Semester 25 

4. UjianAkhir Semester 40 

 100 
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Pengertian 1 SKS dalam 
Pembelajaran 

Jam 

a Kuliah Tatap Muka, Tutorial dan Responsi   
Tatap Muka Penugasan Terstruktur Tugas Mandiri 
50 menit/minggu/semster 60 menit/minggu/semster 60 menit/minggu/semster 2,83 

b Seminar atau bentuk pembelajaran lain Belajar Mandiri 
2,83 100 menit/minggu/semster 70 menit/minggu/semster 

c Praktikum, praktek studio, praktek lapangan, penelitian pengabdian pada masyrakat dan/atau 
bentuk lain yang setara 

 
2,83 

170 menit/minggu/semster 
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